
DEĞERLENDİRİLECEK 

BÖLÜM

DEĞERLENDİRİCİ ADI 

SOYADI
STANDART MADDELERİ

DEĞERLENDİRME YAPILACAK 

BİRİM
DEĞERLENDİRİLEN BİRİMİN KALİTE SORUMLUSU AÇIKLAMA

1.DÖNEM 2.DÖNEM 1.DÖNEM 2.DÖNEM

KURUMSAL YAPI Başhekimlik - Kalite Birimi Başhekimlik - Kalite Birimi 5.06.2023 4.12.2023

KALİTE YÖNETİMİ Kalite Birimi Kalite Yönetim Direktörü 5.06.2023 4.12.2023

DOKÜMAN YÖNETİMİ Kalite Birimi Kalite Yönetim Direktörü 5.06.2023 4.12.2023

RİSK YÖNETİMİ İSG Birimi İSG Uzmanı/Kalite Yönetim Direktörü 5.06.2023 4.12.2023

İSTENMEYEN OLAY BİLDİRİM SİSTEMİ Kalite Birimi Kalite Yönetim Direktörü 5.06.2023 4.12.2023

ACİL DURUM VE AFET YÖNETİMİ İSG Birimi İSG Uzmanı 6.06.2023 5.12.2023

EĞİTİM YÖNETİMİ
Kalite Birimi - Başhemşirelik- İnsan

Kaynakları -Eğitim Hemşiresi

Kalite Yönetim Direktörü - Başhemşire- İnsan Kaynakları -

Eğitim Hemşiresi
6.06.2023 5.12.2023

SOSYAL SORUMLULUK Kalite Birimi , Organ Bağış Koord. Kalite Yönetim Direktörü , Organ Bağış Koord./Yoğun Bakım 6.06.2023 5.12.2023

HASTA DENEYİMİ Hasta Hakları Birimi Poliklinik Sorumlusu /Hasta Hakları
7.06.2023 6.12.2023

HİZMETE ERİŞİM Poliklinik Poliklinik Sorumlusu 
7.06.2023 6.12.2023

YAŞAM SONU HİZMETLER Yoğun Bakım /Morg
Yoğun Bakım Sorumlu Hemşiresi , Sorumlu Hekimi ,

Morg Görevlisi/Güvenlik 7.06.2023 6.12.2023

SAĞLIKLI ÇALIŞMA YAŞAMI İnsan Kaynakları İSG Birimi İnsan Kaynakları Müdürü, İSG Uzmanı
7.06.2023 6.12.2023

HASTA BAKIMI Yatan Hasta Servisleri Hasta Servis Sorumluları 
8.06.2023 7.12.2023

İLAÇ YÖNETİMİ Eczane Eczacı
9.06.2023 7.12.2023

ENFEKSİYONLARIN ÖNLENMESİ

Enfeksiyon Birimi,

Yatan Hasta Servisi,

Poliklinikler,

Enfeksiyon Kontrol Hemşiresi 
9.06.2023 7.12.2023

TEMZİLİK DEZENFEKSİYON STERİLİZASYONUN 

HİZMETLERİ
Sterilizasyon Ameliyathane Sorumlu Hemşiresi /Sterilizasyon Görevlisi

12.06.2023 8.12.2023

TRANSFÜZYON HİZMETLERİ Transfüzyon Merkezi Transfüzyon Merkezi Sorumlu Hekimi/Tekniker
12.06.2023 8.12.2023

RADYASYON HİZMETLERİ Radyoloji Birimi Radyoloji Sorumlu Hekim ve Teknikeri
13.06.2023 11.12.2023

ACİL SERVİS Acil Servis Acil Servis Sorumlu Hekim ve Hemşiresi 
14.06.2023 12.12.2023

AMELİYATHANE Ameliyathane Ameliyathane Sorumlu Hekim ve Hemşiresi 
15.06.2023 13.12.2023

YOĞUN BAKIM ÜNİTESİ Yoğun Bakımlar Yoğun Bakım Sorumlu Hekim Ve Hemşiresi 
15.06.2023 13.12.2023

Organ ve Doku Nakli Hizmetleri Yoğun Bakım Organ Bağış Koordinatörü
15.06.2023 13.12.2023

YENİDOĞAN YOĞUN BAKIM ÜNİTESİ
Yenidoğan Yoğun Bakım

Ünitesi

Yenidoğan Yoğun Bakım Sorumlu Hekim ve

Hemşiresi 15.06.2026 14.12.2023

DOĞUM HİZMETLERİ Doğumhane Doğumhane Sorumlusu
16.06.2023 14.12.2023

MİKROBİYOLOJİ LABORATUVARI Mikrobiyoloji Laboratuvarı Mikrobiyoloji Laboratuvarı Sorumlusu
16.06.2023 15.12.2023

HASTA VE ÇALIŞAN 

ODAKLI HİZMETLER

MELİH ÜSTÜN(Baş 

Denetçi/Ekip 

Sorumlusu/ARZU AYDIN 

(Ekip Üyesi)/ BURCU 

ŞAHİN GÜL(Ekip 

Üyesi)/Gülseren 

KARAOĞLAN(Ekip Üyesi) 

Esin ŞAHİN (Ekip Üyesi

SAĞLIK HİZMETLERİ

MELİH ÜSTÜN(Baş 

Denetçi/Ekip 

Sorumlusu/ARZU AYDIN 

(Ekip Üyesi)/ BURCU 

ŞAHİN GÜL(Ekip 

Üyesi)/Gülseren 

KARAOĞLAN(Ekip Üyesi) 

Esin ŞAHİN (Ekip Üyesi

2023 YILI ÖZEL DUYGU HASTANESİ  ÖZ DEĞERLENDİRME PLANI

PLANLANAN TETKİK TARİHİ GERÇEKLEŞEN TETKİK TARİHİ

KURUMSAL HİZMETLER

MELİH ÜSTÜN(Baş 

Denetçi/Ekip 

Sorumlusu/Gülseren 

KARAOĞLAN (Ekip Üyesi)/ 

BURCU ŞAHİN GÜL(Ekip 

Üyesi) Esin ŞAHİN (Ekip 

Üyesi



TESİS YÖNETİMİ Teknik Servis- Biyomedikal Teknik Servis Sorumlusu- Biyomedikal Sorumlusu

OTELCİLİK HİZMETLERİ Yatan Hasta Servisleri Yatan Hasta Servis Sorumluları 

BİLGİ YÖNETİM SİSTEMİ Bilgi Yönetim Sistemi Bilgi İşlem Sorumlusu

MALZEME VE CİHAZ YÖNETİMİ Biyomedikal Biyomedikal Sorumlusu,

TIBBİ KAYIT VE ARŞİV HİZMETLERİ Arşiv Arşiv Sorumlusu

ATIK YÖNETİMİ Enfeksiyon Hemşiresi Enfeksiyon Hemşiresi 

DIŞ KAYNAK KULLANIMI Kalite Birimi Kalite Yöneitm Direktörü

GÖSTERGELERİN İZLENMESİ Kalite Birimi Kalite Yöneitm Direktörü

BÖLÜM BAZLI GÖSTERGELER Kalite Birimi Kalite Yöneitm Direktörü

KLİNİK GÖSTERGELER Kalite Birimi Kalite Yöneitm Direktörü
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Hazırlayan Kontrol Eden Onaylayan

Öz Değerlendirme Sorumlusu
Kalite Direktörü Başhekim

GÖSTERGE 

HİZMETLERİ

MELİH ÜSTÜN(Baş 

Denetçi/Ekip Sorumlusu/ 

BURCU ŞAHİN GÜL(Ekip 

Üyesi)Esin ŞAHİN (Ekip 

Üyesi

21.06.2023 20.12.2023

DESTEK HİZMETLER

M.Burak SEZER(Baş 

Denetçi/Ekip Sorumlusu) / 

BURCU ŞAHİN GÜL(Ekip 

Üyesi)/Arzu AYDIN -Esin 

ŞAHİN (Ekip Üyesi

19-20 06.2023 18-19.12.2023


